Contrato de Compra de Periédicos no formato impresso

Editora Forum Ltda., CNPJ n°. 41.769.803/0001-92, situada na Rua: Paulo Ribeiro
Bastos, 211, Bairro: Jardim Atlantico, na Cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas
Gerais, CEP: 31.710-430, cessionaria dos direitos de edicdo, publicacdo e
comercializagcdo do produto relacionado no Objeto deste contrato, por seu
representante legal, doravante denominada CONTRATADA, e CONTRATANTE,
devidamente identificado no cadastro e na nota fiscal, celebram o presente Contrato
de Compra de Periédicos no formato impresso, que se regera, inclusive nos
casos omissos, por toda legislagao aplicada a espécie, especialmente as normas
contidas no Cddigo Civil Brasileiro (Lei 10.406/02 e alteragdes), no Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/90 e alteragdes) e no Decreto 7.962/13,
conforme as clausulas e condigbes a seguir expostas.

I. Definigcoes

Para fins de execucdo deste contrato, as palavras e expressdes contidas neste
instrumento deverao ser entendidas de acordo com as seguintes defini¢des:
1.1.CONTRATADA: Editora, cessionaria dos direitos de edicdo, publicagcdo e
comercializagao do objeto relacionado neste contrato,

1.2.CONTRATANTE: pessoa fisica ou juridica, regularmente inscrita no CPF ou
CNPJ, adquirente do objeto relacionado neste contrato, comercializado pela
CONTRATADA,

1.3. Produto: periédico em formato impresso comercializado avulso ou por
assinatura,

1.4. Assinatura: modo de aquisi¢do do produto por sequéncia de numeros e de
acordo com a sua periodicidade, conforme o periodo pré-estabelecido e escolhido
pelo CONTRATANTE dentre as opgoes ofertadas pela CONTRATADA,
1.5.Transagao comercial: compra pelo CONTRATANTE de produto comercializado
pela CONTRATADA, através de telefone ou sitio eletrénico,

1.6.Telefone: Meio utilizado para realizar compras através de ligacbes de préxima
ou longa distancia,

1.7.  Sitio eletrénico: pagina eletrbnica ou enderego  eletrdnico
www.editoraforum.com.br, operado via internet, no qual o CONTRATANTE pode
visualizar os produtos ofertados, realizar transagdes comerciais e obter atendimento
de solicitacdes referentes a informacgao, duvida, reclamacéo,

1.8. ECT: Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, responsavel pela entrega
dos produtos adquiridos pelo CONTRATANTE.

Il. Objeto

Aquisicdo de periodico em formato impresso comercializado avulso ou por
assinatura, conforme discriminado na Nota Fiscal.

lll. Dos procedimentos
a) O cadastro do CONTRATANTE devera ser realizado ou atualizado previamente a

sua compra, por telefone ou pelo sitio eletronico da CONTRATADA, mediante o
preenchimento dos dados pessoais ou empresariais,



b) O CONTRATANTE aceita todos os termos e condigbes de comercializagdo do
produto aqui previsto,

c) O pagamento pela aquisicdo do respectivo produto sera na forma eleita pelo
CONTRATANTE dentre aquelas disponibilizadas pela CONTRATADA, o qual devera
ser efetuado somente a favor da mesma,

d) O frete podera ou nao ser cobrado separadamente do CONTRATANTE,
dependendo do valor total da compra e do local de entrega,

e) O prazo de entrega do pedido dependera da sua disponibilidade ou periodicidade
e publicacdo, da confirmacéo do pagamento ou da aprovagao pela administradora
do cartdo de crédito/instituicao financeira, bem como, do prazo de entrega da mala
direta pela ECT, apds a sua expedicéo,

e.1) O CONTRATANTE devera informar a CONTRATADA, de forma que
comprove ter-lhe dado ciéncia, caso néo receba o produto adquirido dentro do prazo
informado,

f) Se o produto ja estiver disponivel, a CONTRATADA lhe enviara no prazo de até 02
dias uteis apds a emissao da nota fiscal,

f.1) Se o objeto do presente contrato for a assinatura de periddicos a serem

langados, o envio dos exemplares ocorrera de acordo com a sua periodicidade e em
até 30 dias apos a sua publicagao,
g) Na ocorréncia de defeito no produto adquirido, o CONTRATANTE devera notificar
a CONTRATADA dentro do prazo de até 90 dias da data do seu recebimento, pelo
seu sitio eletrbnico ou por outro meio que possa garantir a confirmagdo de
recebimento, relatando todas as informagdes necessarias para a especificacdo do
problema encontrado,

g.1) A coleta do respectivo produto € de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA, para isso, o CONTRATANTE se compromete a proceder a sua
entrega sem embaracgos,

g.2) A CONTRATADA analisara o produto coletado e apresentara a sua
manifestagéo, no prazo de até 05 dias uteis,

g.3) Caso a CONTRATADA confirme o defeito do produto sem a
caracterizacao de culpa do CONTRATANTE e/ou de terceiros, desde que a
reclamacgao tenha ocorrido dentro do prazo legal, realizar-se-a a substituicdo do
produto por outro igual, dentro do prazo de até 30 dias corridos, se o produto ainda
estiver disponivel,

g.4) O frete de reenvio sera cobrado novamente se o enderecgo fornecido pelo

CONTRATANTE for incompleto ou errado e na ocorréncia de sua auséncia apos 03
tentativas de entrega pela ECT,
h) O CONTRATANTE podera exercer o direito de arrependimento do contrato, no
prazo de 07 dias a contar do ato do recebimento do produto, se avulso, e no caso de
assinatura, o prazo correra a partir do ato do recebimento do primeiro numero, desde
que notifigue a CONTRATADA dentro deste prazo pelo seu sitio eletrdnico ou por
outro meio que possa garantir a confirmagao de recebimento,

h.1) Caso o pagamento tenha sido realizado através de cartdo de crédito, a
CONTRATADA comunicara imediatamente a instituicido financeira ou a
administradora do cartdo ou similar, para que a transagdo seja cancelada sem
langamento na fatura do CONTRATANTE ou para que seja efetivado o estorno do
valor, caso o langamento na fatura ja tenha sido realizado,

h.2) No caso de outras formas de pagamento como cartdo de débito ou
boleta, a CONTRATADA devolvera o valor, a partir do recebimento da notificacéo,
através de depdsito na conta bancaria de titularidade do CONTRATANTE mediante



as informacdes dos seus dados completos (banco, agencia, conta...) para a
realizagao da transacao bancaria,

i) Com excecdo do exercicio do direito de arrependimento pelo CONTRATANTE
dentro do prazo legal, sob nenhuma outra hipétese havera o cancelamento da
compra e/ou da assinatura, bem como, a devolugdo dos valores ja pagos e a
suspensao do pagamento dos valores que por ventura ainda forem devidos.

IV. Do prego

Pela aquisicao do produto relacionado no item Il — Objeto, o CONTRATANTE pagara
o valor total da Nota Fiscal para a CONTRATADA, de acordo com a forma de
pagamento ja estabelecida.

V. Da oferta

A CONTRATANTE garante o cumprimento da oferta de acordo com as informacdes
publicadas no seu sitio eletrénico (www.editoraforum.com.br).

VI. Das obrigagées do CONTRATANTE:

a) informar com preciséo todos os dados de cadastro necessarios para a respectiva
aquisicao,

b) realizar o pagamento do produto adquirido, conforme a nota fiscal, na forma e
condicdes ja estabelecidas,

c) verificar as condi¢des do produto assim que receber e cientificar a CONTRATADA
caso né&o o receba,

d) observar e seguir os procedimentos definidos neste contrato em caso de duvidas,
arrependimento, reclamagdes, contestagdes de entregas ou quaisquer outros
questionamentos decorrentes desta compra.

VII. Das obrigagcées da CONTRATADA:

a) facilitar o atendimento ao consumidor, assegurando o servigo adequado e eficaz
por telefone ou no seu sitio eletrébnico, que possibilite ao CONTRATANTE a
resolucdo de demandas referentes a informacao, duvida, reclamacéo, suspensao ou
cancelamento do contrato,

b) emitir Nota Fiscal do produto,

c¢) enviar o produto para o CONTRATANTE, caso ja esteja disponivel ou apds a sua
publicacdo conforme a sua periodicidade, através de mala direta pela ECT em até 02
dias uteis apés a emissdao da nota fiscal, sendo que, ndo sera de sua
responsabilidade, o atraso na entrega do pedido em decorréncia de caso fortuito ou
forca maior,

d) oferecer a garantia de troca, obedecendo aos limites dos prazos legais, desde
que devidamente comprovado o defeito e descaracterizado a culpa do
CONTRATANTE e/ou de terceiros,

e) respeitar e atender o direito de arrependimento do CONTRATANTE, desde que
ocorra no prazo legal.

VIIl. Das disposig¢oes gerais



a) A CONTRATADA podera modificar a qualquer momento, os Termos e Condigdes
deste Contrato, que passara a reger as futuras vendas,

b) A CONTRATADA, em caso de inadimplemento do CONTRATANTE tomara as
medidas judiciais cabiveis para receber os valores que lhe s&o devidos, atualizados
monetariamente, além de multa e perdas e danos, sem prejuizo do apontamento do
nome do CONTRATANTE nos 6rgaos de protegao ao crédito,

c) Havera rescisdo do presente contrato, no caso de descumprimento de qualquer
obrigacdo aqui pactuada pela Parte, desde que, apds notificar a outra Parte, fique
comprovado que esta ndo tomou nenhuma providéncia para a resolugdo do
problema,

d) Ambas as partes assumem o compromisso de envidar os melhores esfor¢os para
solucionar amigavelmente as controvérsias que surgirem por qualquer questao
relativa ao objeto deste contrato.

IX. Vigéncia

O presente contrato vigorara até a entrega definitiva dos produtos, objetos deste
contrato e da quitagao da compra pelo CONTRATANTE.

Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais,
para dirimir quaisquer duvidas ou litigios oriundos do presente instrumento, com
renuncia a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja.

Belo Horizonte/MG, de de 201

Editora Forum Ltda.
CONTRATADA

CONTRATANTE

Testemunhas:



